Visszaélés-bejelentési szabalyzat

Tarsasag neve: BioCo Magyarorszag Kft.

Cime: 3021 Lérinci, Arpad utca 92-100.
Adodszama: 11161989-2-10
Cégjegyzékszama: 10-09-021006

Képviseletre jogosultak neve:  Szép Judit ligyvezetd, Santané Urban Nikolett ligyvezetd

A szabalyzat el6irdsainak betartasa kotelezd a tarsasdggal minden munkajogi, vagy egyéb
foglalkoztatasra iranyul6 jogviszonyban allé személyre, tovabba ezek kozremiikoddire nézve.

A 2023. majus 25. napjan kihirdetett a panaszokrol, a kozérdekii bejelentésekrdl, valamint a
visszaélések bejelentésével Osszefliggd szabalyokrol szolo 2023. évi XXV. térvényben foglalt
kotelezettségének eleget téve a BioCo Magyarorszag Kft. belsé visszaélés-bejelentési rendszert
(atovabbiakban: bejelentési rendszer) hoz 1étre, amelynek hasznalatara és miikodésére az alabbi
szabalyozas vonatkozik.

I. Bevezeto

Az Orszaggyiilés megalkotta és 2023. majus 25. napjan kihirdette a panaszokrol, a kdzérdekii
bejelentésekrdl, valamint a visszaélések bejelentésével 6sszefiiggd szabalyokrol szol6 2023. évi
XXV. torvényt (tovabbiakban: Panasztorvény). A BioCo Magyarorszag Kft. (a tovabbiakban:
Tarsasag) a teljes szervezetét érintd bejelentési rendszer 1étrehozdsaval eleget tesz a torvény
altal megallapitott kotelezettségeinek. Munkatarsaink, tovabba a Tarsasaggal szerz6do felek a
bejelentési rendszer létrehozasaval és a bejelentdvédelmi intézkedésekkel gyors és hatékony
jogvédelmet kaphatnak, panaszaik megfelelden kivizsgéalasra keriilhetnek, igy azok
eredményes kezelése hozzédjarulhat a kiegyenstlyozott, partnerségre épiild munkahelyi kultara
megOrzésében. A jogszerl, etikus és felelds ilizleti magatartds a vallalatunk kultirdjanak része.
Az etikus lizleti magatartasra vonatkozd kozos értékek és szabalyok betartasat valamennyi
munkatarsunktol elvarjuk és résziikre biztositjuk.

II. Fogalommeghatarozasok

1. Foglalkoztatasra iranyulé jogviszony: Minden olyan jogviszony, amelyben a
foglalkoztatott a foglalkoztatd részére €s annak irdnyitasa alatt ellenérték fejében tevékenységet
végez vagy Onmaga foglalkoztatasat végzi.

2. Foglalkoztato: Aki természetes személyt foglalkoztatisra iranyuld jogviszony keretében
foglalkoztat.

3. Foglalkoztatott: Az a természetes személy, aki a foglalkoztatd szdmara és annak iranyitasa
alatt foglalkoztatasra iranyul6 jogviszony keretében ellenérték fejében tevékenységet végez,
vagy 0nmaga foglalkoztatasat végzi.
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4. Panasz: A panasz olyan kérelem, amely egyéni jog- vagy érdeksérelem megsziintetésére
iranyul, és elintézése nem tartozik mas — igy kiilonosen birosagi, kozigazgatasi — eljaras hatalya
ald. A panasz javaslatot is tartalmazhat.

5. Kozérdekii bejelentés: A kozérdekli bejelentés olyan koriilményre hivja fel a figyelmet,
amelynek orvoslasa vagy megsziintetése a kozosség vagy az egész tarsadalom érdekét szolgalja.
A kozérdekl bejelentés javaslatot is tartalmazhat.

6. Bejelentés: Panaszt vagy kozérdekli bejelentés tartalmazd szobeli, vagy irasos kozlés,
amelyet a bejelentd személy a bejelentési rendszerben a cimzetthez eljuttat.

8. A bejelentési rendszer miikodtetéje: Az a természetes személy, aki a panaszokat fogadni,
rogziteni és kivizsgalni koteles a jelen Szabalyzat, illetve a Panasztorvény rendelkezéseinek
figyelembevételével.

9. Bejelent6: Az a személy, aki a bejelentést a bejelentési rendszerben megteszi.

10. Bejelentésben érintett személy: A bejelentésben érintett természetes személy, illetve jogi
személy.

III. A szabalyzat célja

crer

a bejelentési rendszer milkodtetésére, hasznalatdra és kezelésére vonatkozd szabélyokat,
kovetelményeket és feleldsségi koroket.

IV. A bejelentési rendszer

A Tarsasag megbizasabol miikodtetett bejelentési rendszerben jogellenes vagy jogellenesnek
feltételezett cselekményre vagy mulasztasra, illetve egyéb visszaélésre vonatkozd informéciot
lehet bejelenteni. A bejelentési rendszert a Tarsasag megbizasa alapjan a Panasztorvény 50. §-
ban foglaltaknak megfeleléen dr. Kaplar-Fehér Benedek bejelentévédelmi ligyvéd miikodteti.

A bejelentéveédelmi tigyvéd elérhetdségei:
Telefon: +36-30-570-3345 (Munkanapokon 9-17 6raig)
E-mail: kaplar@krms.hu

V. Aszabalyzat hatalya

1) A szabalyzat személyi hatalya kiterjed a Tarsasagra, a bejelentési rendszer miikddtetésével
megbizott bejelentdvédelmi ligyvédre, valamint a bejelentdre.

Bejelentd lehet:
a) a Tarsasag altal foglalkoztatott;
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b) azafoglalkoztatott, akinek a Tarsasdgnal fennallo foglalkoztatasra irdnyuld jogviszonya
megsziint;

c) aTarsasaggal foglalkoztatasra iranyulo jogviszonyt 1étesiteni kivano olyan személy, aki
esetében e jogviszony létesitésére vonatkozé eljaras megkezdddott;

d) azegyéni vallalkozo, az egyéni cég, ha a Tarsasaggal szerzOdéses kapcsolatban all;

e) a Tarsasdgban tulajdonosi részesedéssel rendelkezd személy, valamint a Tarsasag
igyvezetéséhez tartoz6 személy;

f) a Tarsasaggal szerzddéses kapcsolat Iétesitésére vonatkozd eljarast megkezdett,
szerzOdéses kapcsolatban all6 vagy szerzddéses kapcsolatban allt vallalkozd, alvallalkozo,
beszallitd, illetve megbizott feliigyelete s iranyitasa alatt 4ll6 személy;

g) aTarsasagnal tevékenységet végzd gyakornok és onkéntes;

h) a Tarsasaggal az d), e) vagy g) pont szerinti jogviszonyt vagy szerzddéses kapcsolatot
l1étesiteni kivano olyan személy, aki esetében e jogviszony vagy szerzodéses kapcsolat
1étesitésére vonatkozé eljaras megkezdddott, és

1) az a személy, akinek a d), e) vagy g) pont szerinti jogviszonya vagy szerzddéses
kapcsolata a Tarsasdggal megsziint.

A bejelentési rendszer nem alkalmazhatd személyes koriilményre visszavezethetd panaszok
bejelentésére.

2) A szabalyzat targyi hatalya kiterjed a Téarsasag mitkddésében tapasztalt jogellenes, vagy
jogellenesnek feltételezett cselekményekre vagy mulasztasokra, illetve egyéb visszaélésekre.
Ez magaban foglalja kiiléndsen:
blincselekmények elkovetését;
o pl.: lopas, csalas, sikkasztas, pénzmosas, vesztegetés
- zaklatas, szexudlis zaklatds, kozvetlen vagy kozvetett hatranyos megkiilonboztetés,
megtorlas, jogellenes elkiilonités, megfélemlités
- altalanos érdekeket €rintd sulyos fenyegetést vagy karokozast;
- barmely alkalmazand6 jogszabaly egyértelmli megsértését;

- szervezeti szabalyok megsértését;
- afentiek barmelyikének szandékos eltitkolasat.

V1. A bejelentés modjai

1) A bejelentést szoban vagy elektronikus Uton a kaplar@krms.hu e-mail cimre irdsban lehet
megtenni. A szobeli bejelentést személyesen lehet megtenni. A személyes bejelentés
megtételére eldzetes idOpontegyeztetést kovetden a bejelentdvédelmi tigyvéd székhelyén (1078

Budapest, Muranyi u. 20. fszt. 1.) van lehetdség.

2) Ha a bejelentd személyesen teszi meg a bejelentését, a bejelentdvédelmi ligyvéd a szobeli
bejelentést a személyes adatok védelmére vonatkozo eldirdsok szerint megtett tdjékoztatast
kovetden — teljes és pontos jegyzokonyvben - irasba foglalja €s annak a bejelentd altal alairassal
torténo elfogadasat kovetden a bejelentd szamara masodpéldanyban atadja.
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Szobeli bejelentés esetén a bejelentdvédelmi ligyvéd a bejelentd figyelmét felhivja a
rosszhiszemil bejelentés kovetkezményeire, a bejelentés kivizsgalasara irdnyadd eljarasi
szabalyokra és arra, hogy a bejelentd személyazonossagat — ha az annak megallapitasahoz
sziikséges adatokat megadja — a bejelentés kivizsgalds valamennyi szakaszaban bizalmasan
kezelik.

3) Irasbeli bejelentés esetén a bejelentévédelmi ligyvéd az irdsbeli bejelentés kézhezvételétol
szamitott hét napon beliil a bejelentés megtételérdl elektronikus Gton visszaigazolast kiild a
bejelentd szamara. A visszaigazolas keretében a bejelentd részére altalanos tajékoztatast kell
nyUjtani az eljarési és adatkezelési szabalyokrol.

4) Az anonim bejelentések nem kertilnek kivizsgalasra. Anonim bejelentésnek mindsiil, amikor
a bejelentd azonosithatatlan, igy kiilondsen, amikor nem adja meg nevét és azonositasdhoz
szlikséges személyes adatait, ideértve azt az esetet is, amikor nem deriil ki, hogy milyen
kapcsolata all, vagy allt fenn a Tarsasaggal.

VII. A bejelentés Kivizsgalasa

1) A bejelentdvédelmi tigyvéd a bejelentésben foglaltakat a koriilmények altal lehetové tett
legrovidebb idon beliil, de legfeljebb a bejelentés beérkezésétdl szamitott harminc napon beliil
kivizsgélja. Ezen hataridét kiilonosen indokolt esetben, a bejelentdnek a — kivizsgalas
eldrelathatd tartamér6l és a hosszabbitas indokairdl vald - egyidejii tdjékoztatdsa mellett
legfeljebb 2 honappal meg lehet hosszabbitani.

2) A bejelentés kivizsgalasa soran a bejelentévédelmi iigyvéd kapcsolatot tart a bejelentovel,
ennek keretében a bejelentés kiegészitésére, pontositadsara, a tényallas tisztazasara, valamint
tovabbi informéciok rendelkezésre bocsatasara hivhatja fel a bejelentdt. A bejelentdvédelmi
igyvéd vilagos €s konnyen hozzaférhetd informéciot nyljt a bejelentési rendszer mitkkodésére
¢s a bejelentéssel kapcsolatos eljarasra vonatkozoan.

3) Amennyiben a bejelentés jellege ¢és eredményes intézése ezt indokolttd teszi, a
bejelentdvédelmi iigyvéd az tligyben érintett vagy arrdl ismerettel rendelkezé munkavallalot
meghallgatja. A meghallgatott munkavallalo jogi képviseldje a meghallgatason jelen lehet. A
személyes meghallgatds kezdeményezésérél a munkavallalot a meghallgatas idOpontjat
megelézden — legalabb 3 munkanappal korabban - értesiteni kell. Az értesitésnek tartalmaznia
kell a bejelentés targyat.

4) A bejelentdvédelmi tigyvéd a vizsgélat lezarasaig vagy a vizsgalat eredményeképpen torténd
formalis feleldsségre vonds kezdeményezéséig a bejelentés tartalmdra és a bejelentésben
érintett személyre vonatkozo6 informaciokat — a bejelentésben érintett személy tajékoztatasan
tul — a foglalkoztatd mas szervezeti egységével vagy munkatarsaval a vizsgalat lefolytatasahoz
feltétlentil sziikséges mértékben oszthatja meg. Ezen szabalyok arra a személyre is
alkalmazandok, aki a bejelentésben ugyan nem érintett, de a bejelentésben foglaltakrol érdemi
informacioval rendelkezhet.



5) A bejelentés kivizsgalasa mell6zhetd, ha
a) a bejelentést azonosithatatlan bejelentd tette meg. Azonosithatatlan a bejelentd, ha a
személyére vonatkozoan erre valo felhivas ellenére sem biztosit elegendd informaciot,
b) a bejelentést nem a jelen szabalyzat V.1. pontjaban meghatarozott, a bejelentés
megtételére jogosult személy tette meg,
c) a bejelentés ugyanazon bejelentd altal tett ismételt, a korabbi bejelentéssel azonos tartalmu
bejelentés, illetve
d) a kozérdek vagy a nyomos maganérdek sérelme a bejelentésben érintett személy jogainak
a bejelentés kivizsgalasabol ered korlatozasaval nem éllna aranyban.

6) A bejelentés nyoman indult eljarasban a tisztességes eljaras kovetelményének kell
érvényesiilnie. Ennek soran a bejelentésben érintett személyeket, poziciojuktol fliggetlentil

azonos banasmodban kell részesiteni.

VIII. A bejelentés értékelése

1) A bejelentés kivizsgalasa soran a bejelentévédelmi ligyvéd — akar a bejelentésben érintett
személy bevondsaval - értékeli a bejelentésben foglalt koriilmények helytallosagat, ezt
kovetden pedig javaslatot tesz a Tarsasag ligyvezetdjének azon intézkedések meghozatalara,
amelyek alkalmasak lehetnek a bejelentésben szerepld €s a kivizsgalés alatt feltart visszaélések
orvoslasara. A vizsgalat lezarasat kovetden a bejelentdvédelmi ligyvéd megkiildi a Téarsasag
iigyvezetdjének az eljaras soran keletkezd teljes dokumentaciot.

2) Ha a bejelentés tartalma alapjan biintetéeljaras kezdeményezése indokolt, akkor intézkedni
kell a biintetd feljelentés megtételérol.

3) A bejelentovédelmi tligyvéd a bejelentés kivizsgalasardl vagy annak mell6zésérdl €s a
mellézés indokarol, a bejelentés kivizsgéalasanak az eredményérdl, a megtett vagy tervezett
intézkedésekrdl a bejelentdt irdsban tdjékoztatja. Az irasbeli tdjékoztatds kizarolag akkor
mellézhetd, ha a bejelentdvédelmi ligyvéd a bejelentdt szoban tdjékoztatta, aki a tajékoztatast
— utolag is igazolhaté modon — kifejezetten tudomasul vette.

IX. A bejelentéssel kapcsolatos adatkezelés szabalyai

1) A bejelentési rendszer keretei kozott

a) a bejelentonek,

b) annak a személynek, akinek a magatartdsa vagy mulasztisa a bejelentésre okot adott, és

c) annak a személynek, aki a bejelentésben foglaltakrdl érdemi informécioval rendelkezhet,
a bejelentés kivizsgalasdhoz elengedhetetleniil sziikséges személyes adatai kizardlag a
bejelentés kivizsgalasa és a bejelentés targyat képezé magatartas orvoslasa vagy megsziintetése
ceéljabol kezelhetok.



2) A bejelentdvédelmi ligyvéd az altala kezelt adatok koziil haladéktalanul torli azokat a
személyes adatokat, melyek nem tartoznak az eldzdekben meghatirozott, a bejelentés
kivizsgalasahoz elengedhetetlentil sziikséges személyes adatok kozé.

3) A bejelentd személyes adatai — a nyilvanvaléan rosszhiszemii, valotlan adatokat,
informaciokat kozl6 bejelentd adatainak kivételével — csak a bejelentés alapjan kezdeményezett
eljaras lefolytatasara hataskorrel rendelkezd allami szerv vagy hatdsag részére adhatok at, ha
ezen allami szerv vagy hatdsag az adatok kezelésére torvény alapjan jogosult, vagy az adatai
tovabbitasahoz a bejelentd hozzajarult. A bejelentd személyes adatai kifejezett hozzajarulasa
nélkiil nem hozhatok nyilvanossagra.

4) A bejelentdre vonatkoz6 személyes adatok a bejelentd hozzajaruldsa nélkiil is tovabbadhatok,
ha nyilvanvaléva valt, hogy a bejelentd rosszhiszemiien, valdtlan adatot vagy informaciot
kozolt és

a) ezzel blincselekmény vagy szabdlysértés elkovetésére utald koriilmény meriil fel, Ggy
személyes adatait az eljaras lefolytatdsara jogosult szerv vagy személy részére at kell adni,

b) alappal valoszinusithetd, hogy masnak jogellenes kart vagy egyéb jogsérelmet okozott, gy
személyes adatait az eljaras kezdeményezésére, illetve lefolytatadsara jogosult szervnek vagy
személynek kérelmére at kell adni.

5) Ha a bejelentés természetes személyre vonatkozik, az e természetes személyt megilletd, a
személyes adatok védelmére vonatkozo eldirdsok szerinti, a tdjékoztatashoz és hozzaféréshez
vald joga gyakorladsa soran a bejelentd személyes adatai nem tehetdk megismerhetdvé a
tajékoztatast kérd személy szamara.

6) A bejelentési rendszer keretei kozott kezelt adatok harmadik orszagba vagy nemzetkozi
szervezet részére torténd tovabbitasara kizardlag a tovabbitas cimzettje altal tett, a bejelentésre
vonatkozd, a Panasztorvényben foglalt szabalyok betartasara iranyuld jogi kotelezettségvallalas
esetén €s a személyes adatok védelmére vonatkozé eldirasok figyelembevételével keriilhet sor.

X. A bejelentok védelme

1) A bejelentdvel szemben nem alkalmazhatd héatranyos intézkedés, amennyiben a bejelentés
megtétele jogszerii volt.

A bejelentés megtétele jogszerl, ha
- a bejelentd a bejelentését a bejelentdvédelmi tligyvéd altal mikodtetett bejelentési
rendszer barmely csatorndjan keresztiil megtette,
- abejelentd a bejelentéssel érintett koriilményekre vonatkozo, bejelentett informéaciot a
munkavégzéssel kapcsolatos tevékenységgel dsszefiiggésben szerezte és
- alapos okkal vélelmezte, hogy a bejelentéssel érintett koriilményekre vonatkozo,
bejelentett informacio a bejelentés idépontjaban valds volt.

2) Minden, a bejelentd szamara hatranyos intézkedés,



a) amelyre a bejelentés jogszerli megtétele miatt keriil sor és
b) amelyet a V.1. pontban meghatarozott jogviszonnyal vagy kapcsolattal dsszefiiggésben
valdsitanak meg,
jogellenesnek mindsiil akkor is, ha egyébként jogszerli lenne.

3) Hatranyos intézkedésnek mindsiill a bejelentd szdmara hatranyos cselekmény vagy
mulasztas, kiilonosen

a) a felfliggesztés, a csoportos létszamcsokkentés, a felmondas vagy ezekkel egyenértékii
intézkedések;

b) a munkakdri feladatok atruhdzdsa, a munkavégzés helyének megvaltoztatasa, a
bércsokkentés, a munkaidé megvaltoztatasa;

c) a képzés megtagadasa;

¢) a negativ teljesitményértékelés vagy munkareferencia;

d) a foglalkoztatasra iranyuld jogviszonyara vonatkozd térvény szerinti barmely hatranyos
jogkovetkezmény — igy kiilonosen fegyelmi intézkedés, megrovas, pénziigyi szankcid —
alkalmazasa;

e) a kényszerités, a megfélemlités, a zaklatas vagy a kik6z0osités;

f) a hatranyos megkiilonboztetés, hatranyos vagy tisztességtelen banasmod;

g) a hatarozott idejii foglalkoztatasra irdnyul6 jogviszony hatarozatlan idejlivé atalakitasanak
elmulasztasa, ha a Foglalkoztatott jogszerli elvardsa az volt, hogy foglalkoztatasra
iranyulo jogviszonyat hatarozatlan idejlivé valtoztatjak;

h) a hatdrozott idejli munkaszerz6dés megujitasanak elmulasztdsa vagy annak idd eldtti
megsziintetése;

1) a karokozas, amely magaban foglalja a személy johirnevének megsértését vagy a pénziigyi
veszteséget, beleértve az iizleti lehetdség elvesztését és a bevételkiesést is;

J) az olyan intézkedés, amelynek eredményeképpen okkal kovetkezik, hogy az adott személy
a jovoben foglalkoztatasra iranyul6 jogviszonyt a foglalkoztatasra irdnyuld jogviszonya
szerinti 4gazatban nem létesithet;

k) az egészségiigyi alkalmassaggal 6sszefiiggd vizsgalat elbirasa;

1) az aru- vagy szolgaltatasi szerz6dés idd eldtti megsziintetése vagy felmondasa, és

m) az engedély visszavonasa.

4) Ha a bejelentd a bejelentés megtételének jogszerliségét bizonyitja, akkor hatranyos
intézkedéssel Osszefiiggd hatdsagi vagy birdsagi eljaras soran
a) vélelmezni kell, hogy a hatranyos intézkedésre a bejelentés jogszerli megtétele miatt kertilt
sor, €s
b) a hatranyos intézkedést hozo személyt terheli annak bizonyitdsa, hogy a hatranyos
intézkedés megtételére alapos indokkal és nem a bejelentés jogszerli megtétele miatt
kertilt sor.

5) A bejelentés jogszerli megtétele esetén a bejelentd nem tekinthetd a térvény altal védett titok
nyilvanossagra hozatalaval Osszefliggd korlatozast vagy mads, az informacidfelfedésre
vonatkoz6 jogszabalyi korlatozast megszegdnek, €s az ilyen bejelentés tekintetében nem terheli
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feleldsség, ha a bejelentd alapos okkal feltételezte azt, hogy a bejelentés sziikséges volt a
bejelentéssel érintett koriilmények feltdrasahoz.

6) A bejelentés jogszerii megtétele esetén a bejelentdt nem terheli feleldsség a bejelentésben
szerepld informaciok megszerzése vagy az azokhoz vald hozzaférés tekintetében, kivéve, ha a
bejelentd az informacidk megszerzésével vagy az azokhoz valo hozzaféréssel biincselekményt
kovetett el. A bejelentd a bejelentés jogszerii megtételéért nem vonhato felelosségre, ha a
bejelentd alapos okkal feltételezte azt, hogy a bejelentés sziikséges volt a bejelentéssel érintett
kortiilmények feltarasahoz.

7) A bejelentd az X.5. és X.6. pontjaiban foglaltakra valamennyi hat6sagi vagy birosagi eljaras
soran — a bejelentés megtétele jogszerliségének bizonyitasa mellett — hivatkozhat.

8) A bejelentdre vonatkozo védelemben részesiil, aki
a) a jogszeri bejelentést tevd bejelentd részére segitséget nyujt a bejelentés megtétele soran,
b) a jogszerli bejelentést tevd bejelentdvel kapcsolatban 4ll6 olyan személy — igy kiilondsen
a bejelenté munkatarsa vagy csaladtagja -, akit a X.3. pont szerinti hatranyos intézkedés
érhet.

XI. Vegyes rendelkezések

1) A jelen Szabalyzatban részletesen nem szabélyozott kérdésekben a Panasztorvényben és
egy¢eb jogszabdlyban foglaltak az irdnyadok.

2) A szabalyzatban foglaltak 2023. december 26. napjaval 1épnek hatalyba.

Kelt: Budapesten, 2023. december 8. napjan



